
台南市下營區下營國民小學校園緊急傷病處理辦法 

                                         
壹、依據                                 ＜110.2.24 校務會議討論通過施行＞ 

一、學校衛生法第十五條、學校衛生法施行細則。 

二、依據教育部主管各級學校「學校緊急傷病處理準則」。 

三、台南市政府教育局108年7月31日南市教安(二)字第1080858373B號函辦理。 

 

貳、目的 

一、建立校園重大偶發事件通報管理系統。 

二、增強學校對偶發緊急事件應變能力。 

二、減輕學生事故傷害的程度或急症病情。 

三、增進校園共識與師生家長間的聯繫管道。 

四、避免處理過程引發衝突或法律糾紛。 

 

叁、處理原則  

一、學生的安全與急救為第一要務，應本「發現快、反應快、處理快」三快原

則。 

二、學校傷病處理僅止於簡易救護技術操作，不能提供口服藥或侵入性醫療行

為。 

三、如遇到無法由簡易救護方式得到舒解，必須立刻與家長或監護人聯絡，將

孩子帶回自行照護或協助送醫處理，避免發生處理照護責任糾紛。 

五、注意自我保護，處理過程中避免被傳染疾病或引起醫療糾紛。 

六、確實紀錄、給予分析追蹤，以便瞭解校園安全及傷病的狀況，作為校園安

全改善與教育計畫依據。 

 

肆、處理時機  

一、事前預防 

（一）成立校園事件危機處理小組。 

（二）建立緊急事故通報系統，迅速有效處理意外事故。 

（三）加強安全教育工作，隨時要求學生遵守校規及公共秩序，共同營造優質 

      的學習環境。 

（四）落實導師責任制及導護工作，利用集會時間，宣導及教導學生安全注意

事項，禁止學生在教室內、走廊、操場階梯、中庭…等地點，進行追逐，

推拉，推擠…等危險性動作；禁止學生在校門口內、司令台後面、穿堂、

四樓廣場…進行打球、追逐，嚴禁攜帶危險物品入校，以確保校園安全。 

（五）導師或任課老師每天應隨時關心學生健康狀況，並轉告護理人員，以便 

      學校及早做適當的處理。 

（六）落實安全工作管理，結合社區家長人力資源，確保校園安全。 

（七）落實學校教職員工急救教育訓練，學校應協調教職員工及學生定期接受 



      基本救命術訓練課程至少 4小時及緊急救護情境演習於必要時適時提供 

      協助。 

（八）學校之急救器材設備，護理人員應定期保養、維修與更新，並須熟練急

救技能與正確使用器材，以適時掌握急救效能。 

二、事件發生時處理 

（一）在上課中，應立即依急救原則處理，由任課老師將患者送至健康中心， 

      必要時由學校護理人員到場處理。 

（二）非上課時間，由發現之教職員工或現場學生，依急救原則做現場處理， 

      並立即將受傷（患病）學生送至健康中心或請校護到場救護（校護未到 

      達前任課教師或發現者須先行急救措施並給予安全環境），如有必要則聯 

      絡 119 救護車送醫治療，並立刻通報學務處及導師。 

（三）事故發生時，若護理人員不在，老師應掌握急救處理原則維持其生命徵 

      象，依實際情況需要，予以緊急處理或立即就醫。 

（四）疾病或事故發生後，可自行至健康中心的同學，應由師長或同學陪同至 

      健康中心。無法自行至健康中心的同學應由師長或同學通知護理人員前 

      往處理並通知學務處支援。 

（五）一般輕度受傷→簡易護理→返回班級。 

      中度受傷→簡易護理即通知導師→健康中心休息觀察→如未緩解→通知 

      家長→家長接回。聯絡不到家長或家長無法到校，應由導師陪同就醫。 

（六）緊急傷病→緊急處理【評估是否啟動緊急傷病處理小組】→護送就醫並 

      通知家長→辦理掛號及提供病況→交付家長。返校後做原因調查分析及 

      填報相關紀錄→追蹤就醫狀況。 

（七）學生緊急傷病護送優先順序 

     ⊙普通急症： 

      事故發生→護理人員處理，評估是否送醫。導師聯絡家長→聯絡不到家 

      長或家長無法到校，應由導師送醫，教務處安排代課事宜。 

     ⊙重大傷病：撥打 119 並聯繫家長→學務處一人隨行→協助輔導慰問與安 

      撫學生。 

（八）護理人員請假，其代理人的優先順序為：體衛組長、學務主任、生教組 

      長或校長指派人員代理。 

三、事件發生後追蹤處理 

（一）緊急傷病與事故災害之發生與處理過程，應做成書面資料，知會相關人 

      員，並做事後評估分析，擬定改善計畫。 

（二）追蹤個案就醫後狀況。 

（三）協助個案身心復健及心理輔導。 

 

伍、學生送醫要點 

一、學生必須送醫時，配合學生家長填選的緊急醫療聯絡卡調查資料，儘可能

送往該醫院就診。如無此資料，則送附近合格醫療機構就醫。 

二、護送與陪同人員依照學生緊急傷病護送優先順序辦理，由教務組安排課務



及職務代理人，並由校方核給公差假。 

三、學生如在校區外發生疾病或事故傷害，接獲通知之教職員工應通報學務處

前往協助處理，並聯絡學生家長，校安通報。 

四、遇團體食物中毒或重大意外傷害事件，應先聯絡一一九，並向市府教育局、

衛生局報備及校安通報。  

 

陸、學生意外傷害或疾病處理各處室之任務 

一、教學組長(職務代理：教務主任) 

    負責安排護送老師之代課事宜。 

二、生教組長(職務代理：學務主任) 

 1、負責緊急意外事件的一切支援工作。 

 2、負責與教務處聯繫及通知導師。 

 3、傷害事故發生如導師或護理師不在校時，代理負責緊急意外之處理。 

 4、學生發生嚴重傷害依校安事件處理辦法通報教育局。 

三、體衛組長(職務代理：學務主任) 

 1、護理師請假或受訓期間，代理健康中心處理學生意外傷害或疾病事務。 

 2、學生發生重大傷害時，與地區消警單位 119 及救護車之聯絡工作。 

四、導師 

 1、負責與家長聯繫，請家長儘速到校或逕往送醫之醫院。 

 2、如患病學生經護士判斷需立即送醫時，應陪同護士負責學生之外送就醫。 

五、護理師(職務代理：體衛組長) 

 1、負責外送就醫之有關聯繫事項。 

 2、負責意外傷害或疾病之緊急處理與急救。 

 3、學生發生重大傷害或疾病，護理師應陪同隨行做急救處理。 

 4、填寫緊急意外傷害及疾病之護理紀錄。 

六、總務主任 

    協助處理診療費及代課費之墊支及核銷。 

七、保險 

    學生因病住院或意外傷害痊癒後，填妥保險理賠申請書、並檢具正本診斷

書、醫療費用收據各一份（影印本需加蓋醫院章）辦理保險理賠申請。 

 

柒、本辦法經校務會議討論通過，並陳請校長核准後實施，修正時亦同。 

 

 

 

 

 

 

 


